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Belém-PA, 12 de abril de 2023

Memorando –nº 033/2023 – CONTABILIDADE/CRN-7

À Sra. Elaine Cristina Fidalgo Ferreira
Pregoeira do Conselho Regional de Nutricionistas da 7ª Região
 
Assunto: Pedido de Esclarecimento Sobre Retenção de Impostos

Sra. Pregoeira,

Em  atenção  ao  pedido  de  esclarecimentos  que  consta  no  Memo.  nº
010/2023/PREGOEIRA/CRN7, segue:

1. As Agências de Viagens optantes pelo Simples Ncional, sofrerão retenção
de Imposto de Renda na Fonte    referente aos  serviços  de agenciamento  de viagens? E  
referente ao valor do bilhete de passagem aérea/rodoviária?

R:  O serviço de agenciamento de viagens ofertado por empresa optante do
Simples Nacional não está sujeito à retenção.

R²:  O  valor  do  bilhete  de  passagem,  referente  ao  serviço  ofertado  por
empresa  que  não é  optante  do  Simples  Nacional,  estará  sujeito  à  retenção,  mesmo que
intermediado por agência de viagens optante do Simples Nacional.

1.1. Caso haja retençõ do imposto de renda referente ao valor do bilhete de
passagem  aérea/rodoviária,  é  correto  o  entedimento  de  que  a  Agência  de  Viagem
vencedora do certame deverá acrescentar na Nota Fiscal o valor relativo à aliquota do
referido Imposto uma vez que constitui um valor devido junto ao bilhete?

R: Qualquer acréscimo na cobrança, relativo à retenção de impostos, está em
desacordo com a legislação vigente.

Para mais  esclarecimentos,  a  INSTRUÇÃO NORMATIVA RFB Nº 1234,
DE 11 DE JANEIRO DE 2012, no capítulo IX, Seção I, trata das situações específicas de
retenção de imposto na fonte dos serviços ofertados por Agência de Viagens e Turismo. Em
especial, transcrevo o Caput do Art.12:

“Art. 12. Nos pagamentos correspondentes a aquisições de passagens aéreas e rodoviárias,
despesas  de  hospedagem,  aluguel  de  veículos  e  prestação  de  serviços  afins,  efetuados  por  intermédio  de
agências de viagens,   a retenção será feita sobre o total a pagar a cada empresa prestadora do serviço e  , quando  
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for o caso, do operador aeroportuário, sobre o valor referente à tarifa de embarque, e   da agência de viagem,  
sobre os valores cobrados a título de comissão pela intermediação da comercialização do bilhete de passagem
ou pela  prestação  do serviço  de  agenciamento de viagens  na venda de  passagens  aos  órgãos  e  entidades
públicas.     (Redação dada pelo(a) Instrução Normativa RFB nº 1540, de 05 de janeiro de 2015)”   (Grifo meu).  

Dessa forma, considera-se que os serviços prestados por companhias aéras,
por operadores aeroportuários e por agência de turismo, são serviços que incidem a retenção
de imposto, de forma individualizada.

A respeito  do  questionamento  sobre  a  incidência  de  retenção  de  imposto
sobre  os  serviços  ofertados  por  empresas  optantes  do  Simples  Nacional  (Agência  de
Turismo),  informa-se  que,  conforme  previsão  citada  pela  empresa,  não  deverá  ocorrer
retenção do  Imposto sobre a Renda (IR), da Contribuição Social sobre o Lucro Líquido
(CSLL),  da  Contribuição  para  o  Financiamento  da  Seguridade  Social  (Cofins)  e  da
Contribuição para o PIS/Pasep sobre os pagamentos que efetuarem às pessoas jurídicas, pelo
fornecimento  de  bens  ou  prestação  de  serviços  em  geral,  inclusive  obras,  a  órgãos  e
entidades da administração pública federal.

Informa-se  também que  a  majoração,  acréscimo  ou  qualquer  aumento  no
valor da cobrança relativo à retenção de impostos é prática que fere a legislação vigente, em
especial o disposto no § 10 , Art. 12 instrução normativa supracitada.

Em resumo: O serviço de agenciamento/intermediação ofertado por empresa
optante  do  Simples  Nacional  não  incide  a  retenção  e,  para  tanto,  esta  empresa  deverá
apresentar, no ato da cobrança, declaração, conforme modelo em anexo. Os outros serviços
constantes no documento de cobrança, ofertados por empresa que não é optante do Simples
Nacional, estarão sujeitos à retenção.

Ademais,  informa-se  que  não  haverá  prejuízo  às  empresas  optantes  do
Simples Nacional ao efetuar o repasse dos valores devidos às companhias aéreas, caso seja
observado o que está disposto na  INSTRUÇÃO NORMATIVA RFB Nº 1234, DE 11 DE
JANEIRO DE 2012, no capítulo IX, Seção I, transcrita abaixo:

“Art. 12. Nos pagamentos correspondentes a aquisições de passagens aéreas e rodoviárias,
despesas  de  hospedagem,  aluguel  de  veículos  e  prestação  de  serviços  afins,  efetuados  por  intermédio  de
agências de viagens, a retenção será feita sobre o total a pagar a cada empresa prestadora do serviço e, quando
for o caso, do operador aeroportuário, sobre o valor referente à tarifa de embarque, e da agência de viagem,
sobre os valores cobrados a título de comissão pela intermediação da comercialização do bilhete de passagem
ou pela  prestação  do serviço  de  agenciamento de viagens  na venda de  passagens  aos  órgãos  e  entidades
públicas.   (Redação dada pelo(a) Instrução Normativa RFB nº 1540, de 05 de janeiro de 2015)

§1º Para fins do disposto no caput, a agência de viagem apresentará documento de cobrança
ao órgão ou à entidade observando-se o seguinte:   (Redação dada pelo(a) Instrução Normativa RFB nº 1540, de
05 de janeiro de 2015)
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I - apresentará fatura e nota fiscal em seu nome somente em relação ao valor cobrado pela
intermediação da comercialização do bilhete de passagem ou pela prestação do serviço de agenciamento de
viagens na venda de passagens aos órgãos e entidades públicas, os quais se sujeitam à retenção de que trata o
art. 3º;   (Redação dada pelo(a) Instrução Normativa RFB nº 1540, de 05 de janeiro de 2015)

II - apresentará à contratante faturas de sua emissão, separadas por prestador do serviço, das
quais deverão constar:   (Redação dada pelo(a) Instrução Normativa RFB nº 1540, de 05 de janeiro de 2015)

a) o nome e o número de inscrição no Cadastro Nacional  da Pessoa Jurídica (CNPJ) da
empresa prestadora do serviço e o número e valor da nota fiscal, no caso de despesas de hospedagem, aluguel
de veículos e prestação de serviços afins;   (Redação dada pelo(a) Instrução Normativa RFB nº 1540, de 05 de
janeiro de 2015)

b) o nome e o número de inscrição no CNPJ da empresa prestadora do serviço e o número e
valor do bilhete de passagem aérea ou rodoviária emitido pela empresa transportadora, excluídos a tarifa de
embarque, o pedágio e o seguro, no caso de venda de passagens;   (Redação dada pelo(a) Instrução Normativa
RFB nº 1540, de 05 de janeiro de 2015)

c) o número de inscrição no CNPJ do operador aeroportuário e, em destaque, o valor da tarifa
de embarque; e   (Incluído(a) pelo(a) Instrução Normativa RFB nº 1540, de 05 de janeiro de 2015)

d)  o nome do usuário do serviço,  que deverá ser identificado nas situações previstas  nas
alíneas “a” e”b”.   (Incluído(a) pelo(a) Instrução Normativa RFB nº 1540, de 05 de janeiro de 2015)

III - (Suprimido(a) - vide Instrução Normativa RFB nº 1540, de 05 de janeiro de 2015)
§ 2º  A indicação do número de inscrição no CNPJ da empresa prestadora do serviço e,

quando for o caso, do operador aeroportuário, poderá ser efetuada em documento distinto do documento de
cobrança.   (Redação dada pelo(a) Instrução Normativa RFB nº 1540, de 05 de janeiro de 2015)

§ 3º No caso de diversos bilhetes de uma mesma empresa de transporte, o número de inscrição
no CNPJ poderá ser indicado apenas na linha correspondente ao 1º (primeiro) bilhete listado.   (Redação dada
pelo(a) Instrução Normativa RFB nº 1540, de 05 de janeiro de 2015)

§  4º  O valor  do  imposto  e  das  contribuições  retido  poderá  ser  deduzido  pelas  empresas
prestadoras dos serviços e,  quando for o caso,  pelo operador aeroportuário,  na forma prevista no art.  9º,
devendo o comprovante anual de retenção de que trata o art. 37 ser fornecido em nome de cada um desses
beneficiários.   (Redação dada pelo(a) Instrução Normativa RFB nº 1540, de 05 de janeiro de 2015)

§ 5º Como forma de comprovação da retenção de que trata este artigo, o órgão ou a entidade
que efetuar o pagamento deverá fornecer, por ocasião do pagamento, à agência de viagem, cópia do Darf ou de
qualquer outro documento que comprove que as retenções foram efetuadas em nome das empresas prestadoras
do serviço.

§  6º  Para  fins  de  prestação  de  contas,  as  agências  de  viagem  repassarão  às  empresas
prestadoras dos serviços listados nas alíneas “a” e “b” do inciso II do § 1º o valor líquido recebido, já deduzido
das retenções efetuadas em nome destas e do operador aeroportuário, acompanhado do comprovante referido
no § 5º.   (Redação dada pelo(a) Instrução Normativa RFB nº 1540, de 05 de janeiro de 2015)

§ 7º As empresas de transporte aéreo repassarão ao operador aeroportuário o valor referente
à tarifa de embarque recebido das empresas de turismo, já deduzido das retenções efetuadas em nome deste,
acompanhado do comprovante de retenção referido no § 5º.   (Redação dada pelo(a) Instrução Normativa RFB
nº 1540, de 05 de janeiro de 2015)

§ 8º As empresas prestadoras dos serviços de que trata o § 6º e o operador aeroportuário
deverão considerar como receita o valor líquido recebido mais as retenções efetuadas.   (Redação dada pelo(a)
Instrução Normativa RFB nº 1540, de 05 de janeiro de 2015)

§ 9º (Revogado(a) pelo(a) Instrução Normativa RFB nº 1540, de 05 de janeiro de 2015)
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§ 10. A base de cálculo da retenção a que se refere o caput, relativamente às aquisições de
passagens aéreas e rodoviárias, é o valor bruto das passagens utilizadas, constantes do bilhete emitido pelas
agências  de  viagens,  nominal  ao  servidor,  e  não poderá ser  diferente  do valor  de  venda no  balcão  pelas
empresas de transporte aéreo ou rodoviário, para o mesmo trecho e período, não sendo admitidas às agências
de viagens efetuarem deduções ou acréscimos a qualquer título.   (Redação dada pelo(a) Instrução Normativa
RFB nº 1540, de 05 de janeiro de 2015)

§ 11. O percentual de retenção a ser aplicado no pagamento da tarifa de embarque cobrada
pelo operador portuário é de 7,05% (sete inteiros e cinco centésimos por cento), correspondente ao código de
arrecadação 6175 - passagens aéreas, rodoviárias e demais serviços de transporte de passageiros.   (Redação
dada pelo(a) Instrução Normativa RFB nº 1540, de 05 de janeiro de 2015)

§ 12. Até 31 de dezembro de 2017, fica dispensada a retenção dos tributos na fonte de que
trata o caput,  sobre os  pagamentos efetuados pelos órgãos ou entidades da administração pública federal,
mediante a utilização do Cartão de Pagamento do Governo Federal (CPGF), no caso de contratação direta das
companhias aéreas prestadoras de serviços de transporte aéreo.   (Redação dada pelo(a) Instrução Normativa
RFB nº 1636, de 06 de maio de 2016)” 

Paulo Nazareno Cardoso da Silva
Coordenador Contábil/Financeiro

_____________________________________________________________________________________

Ed. Real One, 21º Andar
Avenida Governador José Malcher, 937 – Nazaré – Belém – Pará – CEP: 66055-260

Telefone: (91) 3038-7006 / 3038-7016 – E-mail: contato@crn7.org.br


		2023-04-12T12:57:56-0300
	PAULO NAZARENO CARDOSO DA SILVA:99494060210
	Eu sou o autor deste documento




